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BIENVENUE AU LÉVIS CENTRE DES CONGRÈS

Nous sommes ravis de vous accueillir au Lévis Centre des congrès, un lieu où chaque
événement prend vie grâce à des espaces modernes, une équipe dévouée et une
expérience exceptionnelle. Que vous soyez un exposant ou un organisateur, nous
avons à cœur de faire de votre événement un succès mémorable. Ce manuel a été
conçu pour vous accompagner dans votre préparation et assurer une expérience
fluide et agréable.

Pour toute question relative à la tenue ou au fonctionnement de votre événement,
veuillez vous référer directement au promoteur de l’événement.

Au plaisir de vous accueillir au Lévis Centre des congrès !
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Salle Date Horaire

de  à
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MONTAGE DES EXPOSANTS 

HORAIRE DE L’ÉVÉNEMENT

DÉMONTAGE DES EXPOSANTS

Tout matériel devra obligatoirement être acheminé au Lévis Centre des congrès par le
débarcadère. Aucune livraison ni cueillette ne sera autorisée par les entrées principales
du Lévis Centre des congrès. 
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DÉBARCADÈRE

Débarcadère – Quai numéro 1 – Petites voitures et camions 
5750, rue J.-B.-Michaud 
Lévis (Québec) G6V 0B2 

Son accès est situé au niveau du sol. 

Débarcadère – Quais numéro 2 & 3 – Cubes et camions-remorque  
5750, rue J.-B.-Michaud 
Lévis (Québec) G6V 0B2 

Ces portes sont accessibles via un quai de livraison. 

IMPORTANT : Le stationnement n’est pas permis au débarcadère. Seuls le
déchargement et le chargement y sont autorisés, et tout contrevenant verra son
véhicule remorqué. 

Lévis Centre des congrès - Manuel de l’exposant 

Ru
e 

J.-
B.

 M
ich

au
d

1 2 3



STATIONNEMENT 

Voitures 

Le Lévis Centre des congrès met à la disposition de ses invités plus de 300 espaces  
de stationnements gratuits à l’extérieur et des espaces de stationnement sous-
terrain payants, au coût de 12 $ par jour ou 16 $ par nuitée. 

Véhicules lourds 

Il est obligatoire de vous référer au promoteur de l'événement si vous souhaitez exposer 
des véhicules lourds dans le stationnement extérieur. Des ententes devront être prises 
avec le Lévis Centre des congrès avant toute confirmation.

KIOSQUE D’EXPOSITION

Inclut dans la location de votre espace :

Une table de 6’ x 30’’ nappée en noir 
Deux chaises 
Une prise électrique de 15 ampères 
Accès à internet sans fil  
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MANUTENTION DES MARCHANDISES ET ENTREPOSAGE

Chaque exposant est responsable de transporter son matériel du débarcadère 
jusqu’à son kiosque. Le Lévis Centre des congrès met à disposition une quantité 
limitée de chariots pour faciliter la manutention.

Aucune boîte en carton ni caisse de transport vide ne sera tolérée à l’intérieur ou à 
l’arrière du kiosque. Les exposants doivent démonter les boîtes et les déposer à 
l’endroit indiqué par le personnel sur place.

SERVICES DE MESSAGERIE

Tous les frais de livraison doivent être réglés avant l’expédition au Lévis Centre des 
congrès. Aucune marchandise ne sera acceptée si ces frais ne sont pas payés.

Le Lévis Centre des congrès n’acceptera aucune livraison de matériel avant la 
journée de montage, soit le (                                   ). 

Vous êtes priés d’acheminer votre marchandise de la façon suivante : 

LÉVIS CENTRE DES CONGRÈS 
Réception des marchandises – Service de congrès et des banquets 
5750, rue J.-B.-Michaud, Lévis (Québec) G6V 0B2   

Nom de l’événement: 
Date d'arrivée : 
Contact au service de congrès & des banquets :

Les exposants devront s’assurer que le bon de connaissement soit apposé sur
chacune des boîtes à expédier. 
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SERVICES D’AUDIOVISUELS, D’ACCROCHAGE ET D’ÉLECTRICITÉ

L’électricité et l’accrochage sont exclusifs à Expert’ease, fournisseur technique
officiel du Lévis Centre des congrès. Pour toute question relative à ce sujet, veuillez
contacter directement un membre de leur équipe via l’adresse lcc@xpav.ca. 

congrès, veuillez indiquer ses coordonnées ainsi que le nom de la personne à
contacter.

SERVICE DE LOCATION DE MATÉRIEL INFORMATIQUE 

Notre fournisseur officiel de services audiovisuels, Expert’ease, possède tout
l’équipement nécessaire pour répondre à vos besoins en matériel informatique.
Contactez directement un membre de leur équipe via l’adresse lcc@xpav.ca pour
obtenir un bon de commande.

SERVICES INTERNET 

Le Lévis Centre des congrès possède une couverture Wi-Fi disponible gratuitement
dans les salles et espaces publics. La vitesse du service gratuit est de 2 mb/s en aval
et 2 mb/s en amont.

Il est possible pour les exposants d’accéder à une vitesse supérieure, soit de 10 mb/s
en aval et 5 mb/s en amont au coût de 4,95 $ par connexion, par jour. Voici la
procédure :

Sélectionner le réseau « Lévis Centre des congrès » 
Sélectionner l’option connexion régulière, sur la page web générée 
Remplir les champs demandés 
Accepter les termes et conditions d’utilisation

Votre organisation peut également offrir un nombre de connexion très grande
vitesse à ses participants. Votre coordonnateur·trice vous informera des différentes
options qui s’offrent à vous.
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L’exposant ne doit en aucun temps obstruer les couloirs,
les ascenseurs, les foyers, les halls, les moniteurs de
signalisation, les écrans au plasma, les issues de secours
de l’immeuble ou les autres salles du Lévis Centre des
congrès. 

Pour des raisons de sécurité et de ventilation, aucun
appareil de cuisson ne peut être installé dans les salles
du Lévis Centre des congrès. 

Veuillez noter que nous n’autoriserons que le Scotch
réutilisables, double face, transparent, Modèle R100-C

Le Lévis Centre des congrès possède l’exclusivité de
vente et de distribution de nourriture et de boisson à
l’intérieur du Centre. Aucune nourriture ou boisson de
l’extérieur ne peut être consommée, vendue ou donnée
sans l’autorisation écrite de la direction du Lévis Centre
des congrès. 

Le Lévis Centre des congrès est accessible aux
personnes à mobilité réduite. Le Centre possède des
ascenseurs pour accéder aux différentes salles sur les
étages. Il y a  six cases de stationnement pour personnes
à mobilité réduite. Des salles de bain sont également
disponibles sur les deux étages.

INFORMATIONS SUPPLÉMENTAIRES

Aires communes 

Appareils de cuisson

Adhésifs autorisés

Services alimentaires

Accessibilité pour les 
personnes à mobilité 
réduite
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